UBND TiNH BIEN BIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TAINGUYEN VA MOI TRUONG Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S&EANS YSTNMT-CNTT Dién Bién, ngay=2F thang 11 nim 2019

V/v Bao céo s6 ligu vé& (mg dung CNTT,
phat trién Chinh phu dién tir quy IV/2019

Kinh giri: S& Théng tin va truyén théng

S¢ Tai nguyén va M6i truong nhin duge Cong vin sb 1388/STTTT-
CNTT ngay 18 thang 11 nam 2019 ciia S& Thong tin va Truyén thong vé viéc dé
nght Béo céo sb liéu tmg dung cdng nghé thong tin, phat trién chinh phi dién tir
quy IV/2019.

Sau khi ra soat, tong hop tai ligu lién quan. S¢ Tai nguyén va mdi trudng
gui S¢ Thong tin va truyen théng bao cdo o liéu vé tinh hinh ‘mg dung cong
nghé thong tin, phat trién chinh phu dién tir quy IV/2019./. §.

Noi nhin: P.GIAM DOC
- Nhur trén;

- Lanh dao 86,

- Trung tdm CNTT TN&MT;
-Luu VT.

Nguyén Ding Nam



4.3

Téng s6 can b, cong chirc cia don vi (viét
t4t CBCC)

Ghi chu: CBCC cia don vj trong pham vi
thdng ké bao gdm cdc CBCC ciia don vi
khéng bao gdbm: Cdn bd vién chiic, ldi xe,
bdo vé, tap vu.,....

nguoi

MUC 2.

HA TANG KY THUAT CNTT

Cung cdp théng tin chi tiét tai Bang
"2.HatangCNTT"

MUC 3.

U'NG DUNG CNTT TRONG HOAT DONG
CUA CO' QUAN NHA NU'O'C

Cung cdp thoéng tin chi tiét tai Bing
"3.UDCNTT"

MUC 4

TRANG THONG TIN PIEN T HOAC
CONG THONG TIN PIEN T (Vidn phong
UBND tinh bao cao)

Cung cdp thdng tin chi tiét tai Bang
"4, Website"

MUC 5.

CUNG CAP DICH VU CONG TRU'C TUYEN




Cung cdp théng tin chi tiét tai Bang
"5.DVCTT”

1UC 6.

NHAN LUC CHO I’'NG DUNG CNTT

Cung cdp théng tin chi tiét tai Biang
"6.Nhan luc”

e 7.

THONG TIN KHAC

Vui long cung cip thém théng tin khic vé
tinh hinh &rng dung CNTT ngoai cac ndi
dung néu trén vay kién khac (néu co):

IUC 8.

THONG TIN LIEN HE

1. Ho va tén ngudi thuce hién bdo cdo

Doan Thi Hwong

2. bon vi cong tac

Trung tdm Cong nghé théng tin TN&MT

3. Chirc vu

P.Trwdng phong

4. Pién thoai c8 dinh

02153811 255

5. bién thoai di ddng

0856 182 888

6. Thw dién tiy

P.GIAM POC SO

Nguyén Ding Nam




MUC 2. HA TANG KY THUAT CNTT

Phan khai bio s lidu bio cdo

I'T N§i dung chi it._leu _ Pon vi t;nh S8 litu Ghiohd
) 2 () ) G)
1 Trang bi may tinh (bao gom may tinh dé ban,
xach tay, may tinh bang).
- Téng s6 may tinh tai don vi chiéc 159
Téng s6 CBCC 43
- Téng s6 CBCC tai don vi duge trang bj may tinh: ngudi 159 ngudi, CBVC 116
nguoi
- Ty 1€ may tinh/CBCC tai don vi: % 100
, [Cidit phin mém diét Virus ban quyén cé tra
phi:
43 may tinh ciia
CBCC Duge cai dit
theo vin ban sb
3716/UBND-KGVX
Box N iy ngay 19/12/2018
- Tong s& may tinh dugc cai dit; chiéc 159 cita UBND finh v
trién khai phan
mém phong chbng
mi dgc tap trung
trén dia ban tinh.
- Ty Ié may tinh dugc cai dit: % 100
3 |Mang cuc bg (LAN - Local Area Network):
- BPon vi co mang LAN 170 |
' | (1: Cé; 0: Khéng)
4 |Két nbi mang Internet
- S0 lwgng mdy tinh c6 két ndi Internet: chiéc 159
- Ty 1& may tinh két nbi Internet: %o 100
5 Két noi Mang Trayén sé ligu chuyén ding cia
cdc co quan Ding, Nha nuwdc
1/0

- Pon vi da két ndi voi Mang TSLCD

(1: C6; 0: Khéng)




MUC 3. UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG CO QUAN NHA NUOC

TT N§i dung chi tiéu Por vi tinh Phin khai bdo sé
liéu bio cde

So liéu |Ghi chi

1) ) 3 4 (3

1 | Hé thong thw dién tir (Vin phong UBND tinh bio cdo)
Ghi chit: Hé théng thu dién tir chinh thirc 1a hé thng thu dién ti cia tinkh trién khai cdp cho cdc CBCC sir dyng
phuc vu cho céng viéc, voi dinh dang dién wr @dienbien.gov.vn.

-Sé luong CBCC cua tinh dugc cép tai khodan thy dién tir chinh thic Nguoi

- Ty 18 CBCC cia tinh duge cép tai khoan thu dién tir chinh thic _ %

2 |Hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh (QLVBDH)

Ghi chil: Cde CONN ciia tinh c6 thé 6 nhiéu hé théng QLVBDH.

- Hé thong OQLVBPH cuia tinh la hé théng do co quan chuyén trach CNTT ciia tinh hodc co quan duoc tinh phdn
cong quan ly, frang bi cho CBCC va cdc co quan phuc vu trong céng viéc trao d6i van ban dién tir va diéu hanh
(sau ddy goi la Hé thing QLVBPH ding chung).

- Hé théng QLVBPH ding riéng la hé thong do cac CONN cia tinh trién khai, trang bi cho CBCC va cdc co
quan phuc vu tfrong cng viéc trao déi van ban dién tir va diéu hanh, do cdc co quan tir quan Iy (sau ddy goi la
Hé théng QLVBPH dimg riéng).

- Ké1 néi cdc hé théng QLVBBH 1a viéc chuyén vin ban diedi dang dién tir rir hé théng QLVBDH nay dén hé

thong QLVBPH khdc.

- Téng sb van ban di cia co quan, don vi (thng ké ca vin ban gidy va viin ban dién tr) vdn ban 2.289

- Téng sb van ban di cua co quan, don vi hodn toan duéi dang dién tr vin ban 34

- Téng sb viin ban di clia co quan, don vi dudi dang dién tir va song song véi van ban gidy van bdn 2.255
3 |Ung dung chir ky §6 do Ban Co yéu Chinh phii cung cip

- Bon vi da dugc cap chirng thu sG? 1/0

{1: Cé; 0: Khong)
- Téng sb ngudi co thdm quyén ky cde vin ban clia co quan, don vi (cén bd lanh dao) Neudi
- Téng s6 lanh dao ciia don vi di dwoc cip chimg thu sb Ngudi

~ Tong s6 CBCC (khéng tinh can bd linh dao néu trén) clia don vj Ngudi




- Téng s6 CBCC (khang tinh can bg lanh dao néu trén) cla don vi da duge cép chimg thu b

Ngudi

Cic (g dung d3 trién khai

Ghi chii: Cae CONN ctia tinh ¢6 thé trién khai nhiéu img dung

- Ung dung co ban la 1mg dung phuc vu chung cho hoat dong quan Iy v céng tde qudn tri ndi bg rong cde
CONN ciia tinh (nhdn sy, tai san, kink phi hoat déng.. ).

- Ung dung chuyén nganh 1 img dung nhdm thue hién nhimg céng viée, nghiép vu chuyén nganh phuc vu céng
tdc quan Iy nha nudc riéng ca tinh.

4.1

Ung dung co ban

Quan ly nhin su

Pon vi ¢6 trién khai?

170
(1: co; 0: khdng)

Quan 1y k& todn - tai chinh

Pon vi ¢6 trién khai?

1/0
(1: co; 0: khong)

Quan ly tai san

Don vi ¢6 trién khai?

1/0
(1: ¢cd; 0: khodng)

Quan 1y Thi dua - Khen thudng

Pon vi 6 trién khai?

1/0
(1: c6; 0: khdng)

Cac ung dung khéc, néu rd tén ung dung

4.2

Ung dung chuyén nganh

Cung cdp danh
sach cac vmg
dung chuyvén

nganh tai Bang

PL3AI

Hé théng thong tin mdt cira dién tir cAp Tinh

Ghi chii: Hé thdng thong tin mét ctea dién tir cdp tinh (sau ddy goi it I Hé théng thong tin mot cia dién tir) 1o
hé théng thong tin ndi bé c6 chive nang hé tre viée tiép nhan, giai quyét, theo doi tinh hinh tiép nhdn, giai quyét,
két qua giai quyét thi hanh chinh ctia cde co quan, dom vi truc thuoc két ndi, tich hop, chia sé di ligu vol hé
thong quan Iy vin ban dé xir ly hé so trén mdi reong mang; két néi, tich hop voi Céng Dich vu cong quéc gia,

Céng Dich vu céng cap b6, cdp tinh dé dang tai cong khai két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh va cung cdp cdc
dich vu céng truc tuyen.




- Téng s6 hd so giai quyét TTHC ciia co quan, don vi hé so 94

- Téng 56 hd so giai quyét TTHC cua co quan, don vi dugc thyc hién théng qua cac phin mém mét cira dién tir 16 so 3

cAp tinh s

- Téng 56 hd so giai quyét ding han ctia co quan, don vi théng qua phin mém mét clra dién tir cép tinh hé so 3

Hop qua truyén hinh gira UBND tinh véi CQNN cap tinh, UBND c4p huyén, UBND cip xa (VP UBND

tinh bio cdo)

Téng s6 cudce hop gitra UBND tinh vdi co quan trong nim cudc hop

Téng s6 cude hop qua truyén hinh (theo moi hinh thic: trén Hé théng hdi nghi truyén hinh, Web Conferencing, cudc hop

Video Confenence,...) ctia Tinh trong nam

Rt ngéin thoi gian hop, giam toi da vige sir dung tai liéu gidy théng qua Hé théng thong tin phuc vu hop va xir ly

cdng viée, vin phang dién tr (Van phong UBND tinh bdo cdo)
- Minh
chimg
nhimg
tmg

- Cho biét giam dugc khoang bao nhiéu % thdi gian hop théng qua tmg dung Hé thong théng tin phyc vu hop va o d:z;g

XU Iy cong viéc, van phong dién tir ° 1p
giam
thoi
gian
hop tai

6t (5)




MUC 5. CUNG CAP DICH VU CONG TRUC TUYEN

Phan khai bo s li¢u bio cdo

IT Nt dung/tiéu chi Pon:vj tinh S5 lidu "Gl chi
) (2 . &) 4 ()
1 [Thing tin vé thii tuc hinh chink vi céngi;‘ch Vi cing
1.1 |- Téng s tha tye hanh chinh ctia don vi: thi tyc
$6, tén, ngay van
-Cung cép quyét dinh cta Lanh dao Tinh v& noi dung nay: ban va dia chi
dang tai vin ban
Tror;g do: Sb h‘rqng thi tyuc hanh chinh ¢6 nhu chu s dung dir ligu this tuc
tir CSDLQG vé dang ky doanh nghiép:
19 Téng §<‘3 hgso'giéi quyét thi tyc hanh chinh ciia co quan, e so 94
dom vj trong ndm
2 |Téng sé dich vu céng triec tuyén mive do 1, 2: dich vy 91
3 | Dich vit cbng true tuydn (DVCTT) mike dp 3:
- Téng 6 dich vy céng tryc tuyén murc do 3 dich vu 3
- Tong sb hé so di dwge tiép nhdn, gidi quyét qua céc i 5o
DVCTT mitc 4§ 3 trong ndm:
- Tong s6 DVCTT mirc 36 3 x{t ly bang hé so dién tir dich v ;
(Gidi thich Myc 10.6, Sheet 10. Glaithich) ) )
- Téng séT)VCTT mirc d6 3 duoc tich hop 1én Céng Dich dich vu
vu cOng quoc gia
- Tong ~so DVCTT mire ¢§ 3 c¢6 phét sinh ho so trye tuyén dich v
frong ndm:
- Téng s6 hé so cia cac DVCTT mic d6 3 van duge ngudi
dan, doanh nghiép giri xt Iy trye tiép (hd so khong truc hé so
tuyén) tir trong nam:
- 86 lugng DVCTT mirc dd 3 sir dyung chit k¥ sb trén nén ]
. s e x < dichvu
tang di dong d€ thuc hién TTHC
- 86 lugng DVCTT mirc dd 3 6 bidu miu dién tir tu dong
nhdp céc thng tin ma ngudi din, doanh nghiép (thdng tin ,
N C . A, dich vu
dugc ty dong lay tir thong tin d& khai bdo trong lan sir dung
trudc hodc tir cdc co s& dit lidu khac da cd)
- §6 lugng DVCTT mic d6 3 da két ndi va sir dyng di lidu dich
tir CSDL quéc gia vé Dang ky doanh nghi¢p: ren v
- (.:ur‘xg c%p danh s'e;lch cac dich vy cong truc tuyén mirc d6 3 gg%ﬁ_o ;glct;eg ;éfgo
tai bang "PL3A.2 bing "PL3A.2"
4 |Dijch v cing true tupén mike d 4:
- Tong s6 DVCTT murc 49 4: dich vu
- Tong sb hd so da duge tiép nhan, giai quyét qua cac R
e an ho so
DVCTT mire d 4 trong niim:
- Téng s6 DVCTT mirc d 4 xir 1y bang hd so dién tr dich
(Gidi thich Muc 10.6, Sheet 10. Giai thich) fen v
-Téng sc“% DVCTT mirc 86 4 dugc tich hgp 1én Céng Dich vy dich v
cong quic gia )
- Téng 6 DVCTT mifc 44 4 c6 phit sinh hd so trye tuyén: dich vu
- Téng 6 hd so cita cac DVCTT mifc d9 4 van duge nguon
dan, doanh nghigp gl xir Iy truc tiép (hd so khong triuc ho so
tuyén) tir trong nim:
- 86 lugng DVCTT mirc 46 4 ¢6 thanh todn dién tir: dich vu
- 86 lugng DVCTT mirc d 4 sit dung chif ky s& trén nén ,
. . an : e djch vu
tang di d6ng dé thuc hién TTHC
- 86 lugng DVCTT mirc 6 4 ¢4 bidu mau dién tir ty déng
nhip cac théng tin ma ngudi dan, doanh nghigp (théng tin .
- A, 4 Py . P A . dgch Vi
dugc ty dong lay tir thong tin d& khai bao trong ldn sir dung
trude hodc ldy tir cac co s& dir lidu khac da co):
4 . n ~ 1 A Ar v o - g-a
« 50 lugng DVCTT mirc 4§ 4 d8 két noi va sir dyng dit li¢u dich v

tir CSDLQG vé Pang ky doanh nghiép:




MUC 6. NHAN LU'C CHO 'NG DUNG CNTT

vé CNTT trong nim

TT.._ |Noidung/tiduchi . .~ - -PVT S6liéu .| Ghichi
1 Nhén lwc cho itng dung CNTT
1.1 |Téng sé CBCC chuyén trich vé CNTT tai don vi nguoi
1.2 [Trinh A6 chuyé&n mén nghiép vu cia CBCC chuyén
trach CNTT, ATTT (vin bing trong linh virc CNTT):
Tién s§y: nguoi
Thac s§ nguei
Cao dang nguoi
Pai hoc: nguwoi
Trung cap: nguwoi
Khac ngwoi
1.3 |S6 lwong CBCC chuyén trach CNTT c6 chivng chi ngudi
qudc té vé CNTT (mdt ngueri ¢6 thé c6 nhiéu
chitng chi):
Trong dé:
S6 wong CBCC ¢6 chivng chi vé An toan bdo mdt nguwoi
{CISSP, Security+, CISA, CISM...):
56 lwgng CBCC ¢6 cdc ching chi vé Qudn tri mang ngwoi
(MCSE, MCSA, CCNA, CCNP...):
S6 lwong CBCCVC c6 chirng chivé Qudn tricosédiF|  nguoi
lidu (MCDBA, OCA, OCM, OCP...):
Khéc (cung cdp thém théng tin chi tiét tai cft| nguoi
ghi chu)
1.6 |K¥ ndng img dung CNTT cac CBCC
i |CBCC c6 chirng chi itng dung CNTT theo Chuin nguwoi 43
k¥ nang sir dung CNTT co ban tré 1&n theo quy
dinh tai Thong tw s6 03/2014/TT-BTTTT ngay
11/3/2014 cta Bo trwdng B Thongtin va
Truyén théng hodc chivng chi tin hoc ttng dung
A, B, Cdacap
ii |Tylé CBCC c6 chirng chi &ng dung CNTT theo % 100
Chudn k¥ ndng st dung CNTT co ban tré [én
theo quy dinh tai Théng tw s6 03/2014/TT-
BTTTT ngay 11/3/2014 cha B trudng B
Théng tin va Truy2n thdng hodc chimg chi tin
hoc trng dung A, B, C d3 cép.
iii  |[Tyl& CBCC thudng xuyén sit dung may tinh dé xi ly % 100
cong viéc
iv  |Ty1é CBCC thwng xuyén sir dung internet dé xit ly % 100
cong viéc:
2 {Daotaové CNTT
2.1 |Paotao vé CNTT cho CBCC chuyén trdch CNTT
- $6 lrong CBCC chuyén trach CNTT dwec dao tao nguwoi




Bang 3A.1 DANH SACH CAC ('NG DUNG CHUYEN NGANH

Co quan cha tri

Co quan xdy dyng ng dung
Panh diu {x] vao & phu hep

Quy mé sir dung
Pénh d4u {x] vao 6 phit hop

K&t ndi, chia sé di¥liéu
véri cdc hé théng thong

TT Tén irng dung S . ] A i R )
quan Iy si dung ;"“gad‘-““g, dz BO | Gngdungdotinh | Tai CONN cdp Todn tinh tin khac
chuyén nganh xay xay dung tinh 0a (C6: 1/ Khong: 0)
dung :
2 s ~ . |TéngcucQLDD-Bd
1 |vilis 2.0 SO TAINgUYEnva oy oy ven Méi X 0

Moi truong

trudmg




Bing 3A.2: DANH SACH CAC DICH Vi CONG TRUC TUYEN MUT PO 3

- Truromg hop khong khai béo théng tin vé s6 hgng ko so tgi g1 (8, (9) neong kg vdi méi dich vy khai bdo dugc hiéu 1o khong 6 hd so phat sinh qua DVCTT.
- Cgt (7): dbnh ddu “X* néu DVCTT do Bg chuyén nganh cung cdp, tinh chi wrién khai sie dung.

Higu qua sir dung

Tong sé hd
so dd ticp
S6 lrgng ]_ﬂ;:m dudi Dich v cd
DVdo Bj | 18 so trye |0 R BCl G qung
chuyén tuyén da t:: ck::lﬁy;lcn dwe chif
. nganh cung | gidi quyét :", ky s8,
TT Nhém dich vy Tén dich vy Bia chi dang i dich | T trong niim | TFC YN | niohile ID | Ghi chi
vy chi it dyng | (tinh rir trong nAm | 52 vic thye
( Bank déu | 01/12/2018 "‘"_‘ ‘:“" khéng
=D dén cudi (“_:1';1 | tco v
/] Khéng:
[;f;gfg) 01/12/2018 héng: 0)
dén cugi
thing
11/2019)
() 2 {3) 6] {7 (8 9 (g {11)
| Cap S8 ddng ky chd ngudn
thai chat thai nguy hai
Moi trudng 2
5 Xac nhin ding ky k&
hoach bao vé mai trudng
Thd tyc déing ky bién déng
quyan s dyung d4t, quyén
s& hiru tal s3n gan lign vai
dt trong cac trudng hep | hitp://dichvucong.di
chuyén nhugng, chothug, |  enbien.gov.vn/
cho thus lai, thira ké, ting
. cho, gép v8n bing quyén
3 DAt dai 0, 80P ¥on bang quy 1 94 0
str dyng dat, quyén s
hiru tai san gin lién voi
dit; chuyén quyén sl
dung dat, quyén s& hitu
tai sén gén lign v&i ddt cla
vy hodc chéng thanh cla
chung vy va chdng




